Pravidla nakladani s osobnimi udaji
Abeceda Zdravi s.r.o.

1. Informace o Abeceda Zdravi s.r.o.,

1.1. Tato pravidla nakladani s osobnimi udaji spole¢nosti Abeceda Zdravi s.r.o.., ICO:
27710211, se sidlem Praha 2 — Nové M¢sto, VySehradska 1394/2, PSC 128 00, zapsané

v obchodnim rejstiiku pod sp. zn. C 213973 vedenou u Méstského soudu v Praze (déle jen
»Abeceda Zdravi“) upravuji zasady zpracovani osobnich tdaji navstévniki webovych
stranek www.abcdieta.cz (dale jen ,,webové stranky*), zejména jejich registrovanych
uzivateld (dale jen ,uzivatel*) a zdkazniki Abeceda Zdravi, ktefi u¢ini objednavku
prosttednictvim webovych stranek, telefonicky, e-mailem (dale jen ,,zakaznik*).

1.2. Abeceda Zdravi ptisobi pfi zpracovani osobnich udaji jako spravce a urCuje tak, za jakym
ucelem a jakymi prostfedky bude dochazet ke zpracovani osobnich udaju.

2. Jaké udaje zpracovavame?

2.1. Udaje poskytnuté ziakazniky. Na Abeceda Zdravi zpracovavame osobni udaje

o uzivatelich a zdkaznicich. Primarné jsou zpracovavany osobni udaje, které nam sami
poskytnete pfi registraci na webovych stdnkach www.abcdieta.cz nebo pii vytvoieni Vasi
objednavky.

2.2. Tyto udaje zahrnuji zejména e-mailovou adresu a v piipad¢ zdkaznikti i jméno a piijment,
adresu, telefonni ¢islo a platebni udaje. Pokud budete chtit, mtizete uvést i dalsi udaje,
napiiklad adresu zaméstnani nebo pozndmku o moznych ¢asech doruceni.

2.3. Udaje z Facebooku. Pokud pro komunikaci s ndami vyuZijete socidlni sit’ Facebook,
umoznite Abeceda Zdravi také pistup k Vasemu vefejnému profilu, datu narozeni, udaji
o aktualnim misté pobytu a e mailové adrese. Soucasti Vaseho vetejného profilu na
Facebooku je Vase jméno a piijmeni, profilovy obrazek, vékova kategorie, udaj o pohlavi
a dalsi vetejné informace podle Vaseho nastaveni.

2.4. Udaje ziskané prostiednictvim cookies. Pro lepsi cileni reklamnich kampani

a vylepSovani nabidky produktt a sluzeb vyuziva Abeceda Zdravi informace o zbozi, které
nasi zakaznici zakoupili. Pokud jste ve VaSem prohlize¢i povolili ukladani cookies

a souhlasite s jejich pouzivanim, ziskdva Abeceda Zdravi udaje o navstévé webovych stranek,
prohlizenych produktech a dalsi aktivit¢ na webovych strankach.

3. Pro jaké tucely udaje zpracovavame?

3.1. Pro vyrizeni Vasi objednavky, tj. pro splnéni smlouvy mezi Abeceda Zdravi

a zakaznikem, vyuzivame Vase jméno a prijmeni a kontaktni udaje. Zpracovani udaji

v tomto pfipadé zahrnuje vSechny ¢innosti od zaevidovani objednavky, jeji zpracovani, véetné
zaplaceni a doruceni objednaného zbozi/sluzby. Pokud nejsou udaje poskytnuty nemize
Abeceda Zdravi vyftidit Vasi objednavku.



3.2. Pro nabidku naSich produkti zakaznikim Abeceda Zdravi formou obchodnich
sdéleni vyuziva Abeceda Zdravi piedevsim e mailovou adresu, prilezitostné i telefonni
¢islo k zasilani SMS. V tomto pifipadé zasilame obchodni sdéleni o produktech souvisejicich
se zbozim/sluZzbami, které jste na Abecedé Zdravi jiz zakoupili. Zpracovani provadime

z diivodu realizace opravnénych zajmu Abeceda Zdravi v podobé omezeného piimého
marketingu. Abeceda Zdravi tak nevyzaduje se zasilanim téchto obchodnich sdéleni souhlas,
ale umoznuje Vam kdykoli odbér novinek odhlasit, nebo vznést namitku proti takovému
zpracovani. Zakaznikiim, ktefi se po nabyti u¢innosti té€chto pravidel v ramci objednavky na
Abeced¢ Zdravi zaregistruji, miiZeme obchodni sdéleni zasilat na zdakladé souhlasu, ktery je
zcela dobrovolny a jeho neudéleni nema vliv na dokonceni Vasi objednavky. Souhlas
Abecedé Zdravi udélujete v pritbéhu registrace na www.abcdieta.cz. VA$ souhlas mizete
kdykoli odvolat kliknutim na ptislu$ny odkaz umistény v kazdém obchodnim sdéleni nebo e-
mailem zaslanym na info(@abcdieta.cz . Pokud souhlas odvolate, nebudeme Vase tidaje
nadale pro ucely zasilani obchodnich sdéleni zpracovavat ani z vyse uvedeného diivodu
realizace opravnénych zajml Abeceda Zdravi.

3.3. Pro nabidku nasich produkti a propagaci Abeceda Zdravi formou obchodnich
sdéleni zasilanych uzivatelum vyuziva Abeceda Zdravi piredevsim e-mailovou adresu.
Zpracovani probiha v tomto pfipadé pouze na zakladé VasSeho souhlasu, ktery je zcela
dobrovolny, a i v pfipad¢ jeho neud€leni mizete nadale plné vyuzivat nase webové stranky.
Souhlas Abecedé Zdravi udélujete v pribéhu registrace na www.abcdieta.cz nebo pozdé&ji pti
potvrzeni zaslaného e-mailu ohledné pravidel s nakladanim osobnich udajt. Vezméte prosim
na védomi, Ze registraci na www.abcdieta.cz mohou provadét pouze osoby starsi 15 let. V&S
souhlas muzete kdykoli odvolat kliknutim na pfislusny odkaz umistény v kazdém obchodnim
sdéleni nebo v nastaveni uzivatelského uctu.

3.4. Pro lepsi cileni reklamy a propagace Abeceda Zdravi zpracovava Abeceda Zdravi
pri vyuziti cookies iidaje o navstévé webovych stranek, prohlizenych produktech a dalsi
aktivité na webovych strankach. Zpracovani je mozné pouze na zakladé Vaseho souhlasu
s pouzivanim piislusnych cookies. I tento souhlas je zcela dobrovolny. Zpravidla na zaklad¢
uvedenych dat ziskava Abeceda Zdravi statistiky, analyzy a reporty o chovani uzivatelt
webovych stranek. Na jejich zakladé je pak mozné 1épe zacilit reklamu nebo ptizplisobit
obsah webovych stranek tomu, co Vas skutecné zajima a co hledate, nebo co zajima obecné
veétsi skupinu uzivatelll. V tomto piipadé je zpracovani osobnich udajt zpravidla
automatizované.

4. Odvolani souhlasu a zruseni zasilani obchodnich sdéleni

Obchodni sdéleni. Uzivatelé i zdkaznici Abeceda Zdravi mohou kdykoli zrusit odebirani
obchodnich sdéleni, a to:

e kliknutim na pfislusny odkaz umistény v zapati kazdého obchodniho sdéleni; nebo

e vznést namitku proti zpracovani osobnich udaji u Abeceda Zdravi na e-mailové
adrese info@abcdieta.cz nebo prostiednictvim dalSich kontakt uvedenych v téchto
pravidlech.

Cookies. Pokud chcete na svém zafizeni zakazat ukladani cookies, mizete zmeénit nastaveni
piimo ve svém prohlizeci. V ptipadé€, Ze zakazete Abeceda Zdravi ukladani cookies, nemusi
nekteré ¢asti webovych stranek pracovat spravng.



5. Kdo ma pristup k udajum?

5.1. V prvé fad¢ jsou osobni udaje zpracovavany Abeceda Zdravi a jejimi pracovniky.
Veskeré osoby majici ptistup k osobnim udajim jsou zavazany k mlcenlivosti a tento zavazek
trva i po skonceni jejich spoluprace s Abeceda Zdravi.

5.2. Abeceda Zdravi dale jako spravce povéfuje zpracovanim osobnich udaju dalsi subjekty,
jako tzv. zpracovatele. Zpracovatelem se rozumi kazdy subjekt, ktery zpracovava osobni
udaje pro Abeceda Zdravi pro ucely a zptisobem, které Abeceda Zdravi stanovi. V pfipadeg,
kdy je se zpracovanim vyZadovan Vas souhlas, pfedavame udaje zpracovatelim pouze

v piipadg, Ze jste souhlas udélili. Zpracovatelim piedavame pouze ty udaje, které nezbytné
potiebuji k zajisténi svych sluzeb. Mezi zpracovatele, které Abeceda Zdravi vyuziva, patfi:

e Google LLC (nastroje pro on-line marketing)

e SmartSelling a.s. (zajisténi e-mailingu)

o Facebook, Inc. (néstroje pro on-line marketing)

e Seznam.cz, a.s. (nastroje pro on-line marketing)

e Ekokuryr s.r.o. (zajisténi distribuce zbozi)

e REDITALA services s.r.o. (zajisténi distribuce zbozi)
e Jana Zajickova (vedeni ucetni agendy)

o Lukas Peska (zajisténi distribuce zbozi)

o Pavel Trcka (zajiSténi distribuce zbozi)

e Bc.Margareta Iliopulu, Dis. (vyzivové poradenstvi)

e Julie Zakostelecka (vyzivové poradenstvi)

e Odbérna mista (vydej krabi¢kové diety, pfehled na www.abcdieta.cz/pobocky)

6. Jak dlouho udaje zpracovavame?

6.1. Abeceda Zdravi zpracovava osobni tidaje za ucelem plnéni smlouvy po celou dobu
vyfizovani objednavky, veetné jejiho zaplaceni a doruceni zboZi/sluzeb. Ze zakona Abeceda
Zdravi nasledné uchovava nékteré uidaje obsazené v ucetnich dokladech.

6.2. Obchodni sdé€leni jsou zasilana uzivatelim po celou dobu, po kterou trva souhlas s jejich
zasilanim. V ptipadé zdkaznikd jsou obchodni sdéleni zasilana do doby, nez dojde k odhlaseni
jejich odbéru, ptipadné do doby, nezZ je vznesena namitka proti zpracovani Vasich udajt za
timto ucelem. Nejdéle jsou vSak obchodni sdéleni zasilana po dobu 5 let. Poté Abeceda
Zdravi pozada o udéleni nového souhlasu.

6.3. Udaje ziskané pro marketingové tcely prostiednictvim cookies zpracovava Abeceda
Zdravi po celou dobu trvani souhlasu s pouzivanim cookies, tj. po dobu, kdy ukladani cookies
povolite ve svém prohlizeci, ptipadné do doby, nez je vznesena namitka proti zpracovani
Vasich udaju za timto ucelem.

6.4. Dalsi zpracovani osobnich tdajii nad ramec uvedenych lhit provadi Abeceda Zdravi
pouze v ptipadé, Ze je to nezbytné pro splnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich ptedpist,
které se na Abeceda Zdravi vztahuji.



7. Jaka jsou vaSe prava?

7.1. V souvislosti se zpracovanim osobnich udaji se mtzete obratit na Abeceda Zdravi
a pozadovat:

e Informace ohledné osobnich udaju, které Abeceda Zdavi zpracovava, ohledné
ucelu a povaze zpracovani osobnich udaju, véetné informace o ptipadnych
ptijemcich osobnich tdaji mimo Abeceda Zdravi. Obecné informace o ¢innostech
zpracovani osobnich udaji jsou obsazeny v téchto pravidlech.

o Pristup k udajim, které jste poskytli Abeceda Zdravi, at’ jiz v prib&hu registrace
nebo vytvofeni objednavky. V ptipadé uplatnéni tohoto prava Vam Abeceda Zdravi
potvrdi, zda a jaké konkrétni osobni tidaje jsou zpracovavany a ptipadné Vam budou
tyto udaje zptistupnény spole¢né s informacemi o jejich zpracovani.

e Opravu osobnich udaju, pokud jsou jakkoli neptesné nebo neuplné. Pouze v ptipadé
aktudlnich udaji mize Abeceda Zdravi spravné vytidit Vasi objednavku.

e Vysvétleni a odstranéni zivadného stavu (napf. blokaci, opravu, doplnéni ¢i
likvidaci osobnich udaji), jestlize se domnivate, Ze Abeceda Zdravi zpracovava
osobni udaje v rozporu s ochranou Vaseho osobniho a soukromého zivota nebo
Vv rozporu s pravnimi predpisy.

e Vymaz osobnich udaju (tzv. pravo byt zapomenut) nebo jejich omezené zpracovani,
pokud jiz nejsou potiebné pro uvedené ucely, nebo pokud jiz Abeceda Zdravi nema
zakonny diivod osobni udaje zpracovavat, véetné piipadl, kdy s jejich dal§im
zpracovanim nesouhlasite. V ramci splnéni uvedenych podminek Abeceda Zdravi
Vase udaje zcela nebo ¢astecné zlikviduje.

e Preneseni automatizované zpracovavanych osobnich udaju ziskanych na zakladé
Vaseho souhlasu od Abeceda Zdravi k jinému subjektu, kdy Abeceda Zdravi pieda
Vase osobni udaje v bézné pouzivaném formatu Vam nebo jinému spravci podle
Vaseho ptani.

7.2. Déle mohou zakaznici Abeceda Zdravi vznést namitku proti zpracovani osobnich
udaju v ptipad¢ zasilani obchodnich sdé€leni nebo vyhodnocovani nakupnich preferenci, na
jejimz zaklad¢é Abeceda Zdravi neprodlené ukon¢i zpracovani osobnich udajl pro tyto tcely.

7.3. Mimo vyse uvedena opravnéni mate vzdy moznost obratit se v piipadé poruseni
povinnosti Abeceda Zdravi se stiznosti na Uirad pro ochranu osobnich udajii.

8. Bezpecnost

8.1. Abeceda Zdravi dba na bezpecnost Vasich udaju. Nakladani s osobnimi tidaji probiha
plné v souladu s platnymi pravnimi predpisy, v€etné obecného nafizeni o ochrané osobnich
udaji (GDPR). Abeceda Zdravi klade pfi zpracovani osobnich udaju velky diiraz na technické
1 organiza¢ni zabezpeceni zpracovavanych udaji.

8.2. Veskeré osobni tidaje v elektronické formé jsou uloZeny v databazich a systémech,

k nimZ maji ptistup pouze osoby, které potiebuji s osobnimi udaji bezprostfedné nakladat pro
ucely uvedené v téchto pravidlech, a to pouze v nezbytném rozsahu. Pistup k témto osobnim
udajim je chranén heslem a firewallem. Zabezpecéeni osobnich udaju je ze strany Abeceda
Zdravi pravidelné testovano a ochranu pribézné vylepsSujeme.



9. Kontakt

S jakymikoli pfipominkami ohledné zpracovani osobnich tidajl, nebo v piipad€ uplatnéni
svych prav se muizete obracet na Abeceda Zdravi e-mailem na adresu info@abcdieta.cz .

10. U&innost

10.1. Tato pravidla jsou G¢inna od 25.05. 2018.



