Zavazné smluvni podminky

pfi Ucasti klienta na stravovacich programech abcDiety — AbecedaZdravi s.r.o.

Vymezeni zakladnich pojmu

1. Abeceda Zdrav s.r.o., se sidlem Praha 2, Vy$ehradska 1349/2, 128 00, IC 27710211 (dale téz
jen ,,Spolecnost”) je pravnickou osobou zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze v oddilu C, vloZzce 213973. Spole¢nost podnikad zejména v oblasti stravovani,

s dirazem na zasady zdravé vyZivy, dodrZovani spravnych stravovacich navyku a fyzicky

aktivni ptistup ¢lovéka k Zivotu. To vSe pfi zachovani vysoké kvality poskytovanych sluzeb

a pfi maximalnim stupni individualizace nabizenych produktd ve vztahu ke svym klientlm.
Jednou ze sluzeb, kterou Spolecnost v této oblasti nabizi a ktera splfiuje vSechna uvedend

kritéria, jsou stravovaci programy abcDiety.

2. Klient je osoba, zaregistrovana prostfednictvim webové prezentace www.abcdieta.cz
u Spolecnosti jako osoba majici zajem o sluzby poskytované Spolecnosti, tj. o komplexni
a pravidelné stravovani prostfednictvim nutricné vyvazenych a po zdravotni strance

hodnotnych potravin.

3. Stravovaci programy abcDiety (dale téz jen ,, programy abcDiety”) je jedinecny systém
individualniho stravovani, s dlirazem na zdravou vyZivu, nutri¢ni vyvazenost pfijimanych potravin a
fyzicky aktivni pristup klienta k Zivotu. Programy abcDiety spociva v dennich dodavkach setu jidel v
ramci klientem zvoleného poctu dennich cykl(, a to na misto a v ¢ase uréeném klientem. Pro
maximalni efektivitu programu abcDiety je Spolecnosti doporucovana predchozi navstéva jednoho
ze spolupracujicich dietologl. Dietologem ziskané poznatky (napf. BMI, procento tuku v téle,

atd.) umozni Spolecnosti doporucit klientovi nejoptimalnéjsi vybér z dodavanych jidel, resp.

stravovacich variant programu abcDiety.



4. Denni set jidel (dale téZ jen ,,zboZi”) je plnohodnotna, nutricné vyvazena strava pro jeden
den, dodavana klientovi Spoleénosti v rdmci programu abcDieta. ZboZi nabizeno v nékolika
variantach programu abcDieta, pfiéemz v zavislosti na varianté se ZboZi sestava z dennich jidel
nasledovné:

- stravovaci varianta programu abcDieta pod oznac¢enim Hubnuti s podskupinami: klasik,
vegetarianskd, bezlepkova, diabeticka, bezlaktézova, individudini - 5-6000k)

je tvofena dennim setem 5 jidel (snidané, dopoledni svacina, obéd, odpoledni svacina, vecere)

- stravovaci varianta programu abcDieta pod oznacenim Hubnuti s podskupinami: klasik,
vegetarianskd, bezlepkova, diabeticka, bezlaktézov4, individudlni - 6-7000kJ , 7-8000kJ

Je tvorfena dennim setem 6 jidel (snidané, dopoledni svacina, polévka, obéd, odpoledni svacina,
vecere)

- stravovaci varianta programu abcDieta pod oznacenim Jist zdravé s podskupinami : klasik,
vegetarianskd, bezlepkovd, diabeticka, bezlaktézov4, individudlni - 7-8000kJ, 9-10000kJ, 11-12000k]J

Je tvorfena dennim setem 6 jidel (snidané, dopoledni svacina, polévka, obéd, odpoledni svacina,
vecere)

- stravovaci varianta programu abcDieta pod oznacenim Zdravé minimum s podskupinami: klasik,
vegetarianska, bezlepkova, diabetickd, bezlaktdzova, individudlni - Zena hubnouci

Je tvorena dennim setem 2 jidel (obéd, vecere)

- stravovaci varianta programu abcDieta pod oznacenim Zdravé minimum s podskupinami: klasik,
vegetarianskd, bezlepkova, diabeticka, bezlaktézov4, individudlni - muz hubnouci, muz jist zdravé

Je tvotfena dennim setem 3 jidel (polévka, obéd, vecere).

Denni set jidel tvofi nedilny celek a nelze je dodavat samostatné. Jidlo je v ramci denniho setu
prehledné usporadano a diskrétné zabaleno. Takto bude denné dodavdano klientovi na misto a v
Case jim urceném.

Klient ma moZnost pfi objedndvani daného denniho setu jidel v pfipadech, Ze nékterou

potravinu z jidel tvoficich denni set jidel nemUze ¢i nechce jist, zvolit si chutovd omezeni, maximalné
vsak 5 potravin v programu Klasik. Ve variantach programui vegetarianska, bezlepkova, diabeticka,
bezlaktdzova a individudlni nelze zvolit chutovad omezeni.

Navod na co nejoptimalnéjsi pfipravu ke konzumaci a skladovani zbozi po dobu celého dne



je klientovi zaslan pfti prvni objednavce do e-mailu. Spole¢nost upozornuje
klienta a klient bere na védomi, Ze v jidelni¢cich dennich set( jidel se mohou vyskytnout
potraviny, které jsou zdrojem nasledujicich alergena:

e obiloviny obsahujici lepek

e korysi a vyrobky z nich

e vejce a vyrobky z nich

e ryby a vyrobky z nich

e jadra podzemnice olejné (arasidy) a vyrobky z nich

e sojové boby (séja)

e mléko a vyrobky z néj

e suché skorapkové plody (tj. Mandle, liskové ofechy, vlasské ofechy, keSu ofechy, pekanové
ofechy, para ofechy, pistacie, ofechy makadamie a queensland a vyrobky z nich)

e celer a vyrobky z néj

e hofcice a vyrobky z ni

e sezamova semena (sezam) a vyrobky z nich

e vIci bob (lupina) a vyrobky z néj

o mékkysi a vyrobky z nich.

V ptipadé, Ze klient trpi alergii na nékterou z vySe uvedenych potravin, je povinen telefonicky
kontaktovat Spole¢nost, o tomto ji informovat, pficemz bude soucasné dohodnut dalsi postup
a reSeni takové situace. Spolec¢nost jakkoli neodpovida za pripadné komplikace a nasledky

na strané klienta zpUsobené obsahem shora uvedenych potravin v dennich setech jidel.
Spole¢nost ma soucasné pravo pribézné vyse uvedeny seznam potravin upravovat

a doplnovat, pficemz klient je proto povinen tento seznam priibézné sledovat, aby byl vidy
aktualné informovan o moznych potravinach v dennich setech jidel, které jsou zdrojem
alergend.

.

Vznik smlouvy

1. Klient vyjadfuje vali Gcastnit se programu abcDietou objednavkou ucinénou prostrednictvim
prostfedkl komunikace na dalku, tj. konkrétné webovych stranek Spolec¢nosti

www.abcDieta.cz, e-mailem zaslanym na info@abcdieta.cz, nebo telefonicky (dale téz jen

»objednavka“). V objedndvce musi byt klientem zejména

uvedeno:
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a) stravovaci varianta programu abcDieta
b) pocet dennich cykld, béhem nichz ma zdjem o Ucast na programu abcDieta,
¢) misto dodavani zbozi,

d) ¢as dodavani zbozi

2. Objedndvka sama nezaklada ucast klienta na programu abcDieta. Na objedndavku klienta se
Spole¢nost zavazuje reagovat a e-mailem potvrdit jeji pfijeti nejpozdéji do 3 pracovnich dnl
od jejiho doruceni. Odeslanim objednavky klient stvrzuje, Ze se seznamil s témito smluvnimi

podminkami, plné jim porozumél a zavazuje se jimi fidit.

3. Potvrzenim klientovy objednavky dle odst. 2 této ¢asti smluvnich podminek je mezi
klientem a Spolecnosti uzaviena Smlouva o Ucasti na programu abcDieta, pficemz smluvni vztah
touto smlouvou zaloZeny se fidi témito smluvnimi podminkami a Udaji uvedenymi klientem v

objedndvce dle odst. 1 této ¢asti smluvnich podminek.

Cena za ucast na programu abcDieta

1. VySe ceny za Ucast na programu abcDieta po dobu jednoho cyklu, tj. po pocet dni zvolenych
klientem v ramci objednavky dle ¢asti Il. odst. 1 téchto smluvnich podminek, je tvorena
souctem dvou polozek, jejichz vyse je sjednana mezi Spole€nosti a klientem nasledovné:

a) Prvni, stalou poloZku tvofi naklady na vyrobu dennich setd jidel a balné. Ceny za
jednotlivé programy (denni cykly) jsou uvedeny na webu www.abcdieta.cz, pficemz
souhrnna cena za klientem objednané cykly dennich set( jidel je soucasti objednavky klienta
dle ¢asti Il. odst. 1 téchto smluvnich podminek.

b) Druhou, pohyblivou polozku tvofi nadklady na dopravu zboZi na misto dodani zvolené

klientem v objedndvce. Ceny za dopravu jsou uvedeny na webu www.abcdieta.cz, pficemz



cena klientem zvoleného zplsobu dopravy je soucasti objednavky klienta dle ¢asti Il. odst. 1

téchto smluvnich podminek. V pfipadé, Ze je jako misto dodani zbozi klientem uréeno misto

mimo Uzemi hl. mésta Prahy, bude vyse pohyblivé poloZky sdélena Spolecnosti klientovi

v reakci na jeho objednavku, tj. nejpozdéji do 3 pracovnich dni od jejiho podani, a to na

zakladé udajl obdrzenych od dopravce, kdyz v takovém ptipadé se k uzavieni Smlouvy

o Ucasti na programu abcDieta vyZzaduje zaslani souhlasu klienta se Spole¢nosti sdélenou cenou
dopravy, pficemz nesdéli-li klient tento souhlas Spolec¢nosti do 3 dnli od sdéleni ceny

dopravy mimo Uzemi hl. m. Prahy, neni zasldni tohoto souhlasu pro uzavieni Smlouvy

0 Ucasti na programu abcDieta ucinné a k uzavieni Smlouvy o Ucasti na programu abcDieta nedojde,
nedohodou-li se klient a Spolecnost jinak.

Veskeré ceny jsou na www.abcdieta.cz uvadény véetné DPH.

2. Vyse nakladd na dopravu zboZzi, tj. vySe pohyblivé polozky ceny za ucast na programu
abcDieta, je sjednana nezavisle na konkrétnim pocétu dopravovanych dennich setd jidel v rdmci
jedné dodavky. Vyse této polozky tak zGstava stejna, at uz je na uréené misto dodani

dopravovan set jeden, nebo napf. setl pét.

3. Cena za Ucast na programu abcDieta, tj. soucet stalé a pohyblivé polozky, je cenou Uplnou

a koneénou, pokryvajici veskeré naklady spojené s fadnym plnénim povinnosti Spole¢nosti

v ramci programu abcDieta. Jeji pfesna vyse, jakoz i vyse stdlé a pohyblivé polozky, urcend podle
vySe uvedenych kritérii, bude klientovi pro pfehlednost ozndmena téz v rdmci potvrzeni jeho
objednavky, dle ¢asti Il. odst. 3 téchto smluvnich podminek tj. nejpozdéji do 3 pracovnich

dn( od jejiho doruceni Spolec¢nosti.

4. Cenu za Ucast na programu abcDieta, mGze klient uhradit nasledujicim zplsobem:
a) bezhotovostnim pfevodem na penézni ucet Spolecnosti €. 266026670/0300, vedeny

u CSOB, a.s., za den Uhrady sjednané ceny se v tomto p¥ipadé rozumi den pripsani



jeji celkové vyse na shora uvedeny penézni Gcet Spolec¢nosti,

b) v hotovosti kuryrni sluzbé, na zdkladé vystaveného darnového dokladu.

5. Ode dne nasledujiciho po dni Uhrady ceny za ucast na programu abcDieta je klient opravnén
Ucastnit se programu abcDieta a Spolec¢nosti vznika povinnost dodavat klientovi zboZi v souladu

s témito smluvnimi podminkami. Uhradou ceny za G¢ast na programu abcDieta pfi bezhotovostnim
prevodu na ucet Spolecnosti se rozumi okamzik pfipsani ceny ve prospéch penézniho uctu

Spolecnosti uvedeného v odst. 6 pism. a) této ¢asti smluvnich podminek.

V.

Doba ucasti klienta na programu abcDieta

1. Klient se Ucastni programu abcDieta ode dne, ktery si zvoli ve své objednavce. Pokud viak v
objednavce jako tento den urci datum predchazejici dni, od kterého je opravnén se Ucastnit
programu abcDieta a Spoleénosti pisemné ¢i emailem neozndmi s dostatecnym predstihem jinak,
nebo nedohodne-li se klient se Spoleénosti jinak, ma se za to, Ze timto dnem je den, od

kterého je klient opravnén ucastnit se programu abcDieta dle ¢asti lll., odst. 5 téchto smluvnich

podminek.

2. Klient je opravnén Gcastnit se programu abcDieta po dobu tolika dennich cykld, za kolik jim byla
zaplacena sjednana cena. Uplynutim posledniho dne posledniho denniho cyklu, za ktery

bylo klientem zaplaceno, pravo klienta na ucast na programu abcDieta zanika.

3. Klient je povinen vycerpat obsah programu abcDita (objednat denni set jidel), jehozZ je
opravnén se Ucastnit v souladu s odst. 2 této ¢asti smluvnich podminek, ve |h(té, jez se
rovna poctu dnl odpovidajicich trojnasobku objednanych a zaplacenych dennich cykli
(napf. pfi objednani a zaplaceni 10 dennich cykll by Ihita k jejich vyéerpani Cinila 30 dna)

pocinaje prvnim dnem Ucasti klienta na programu abcDieta dle ¢asti lll. odst. 5 téchto smluvnich



podminek. Uplynutim této lhty narok na ¢erpani programu abcDieta zanika. V pfipadé nesplnéni
povinnosti klienta dle tohoto odstavce smluvnich podminek, tj. nevycerpani dennich cyklG
programu abcDieta v dané Ihité, je spolecnost opravnéna pozadovat po klientovi smluvni pokutu

dle ¢asti IX., odst. 1 téchto smluvnich podminek.

4. Program abcDieta primarné probiha pouze v rdmci dennich cykld, které jsou standardné 5 a
vice denni, neni-li v konkrétnim pfipadé sjedndano mezi klientem a Spolecnosti jinak. (i) Klient
vSak md mozZnost prerusit svou Ucast na programu abcDieta, kdyZz Spolecnost na pisemné ¢i
emailem podané sdéleni klienta prerusi dodavky zbozi, a to na obdobi ve sdéleni uvedené,

které vsak nesmi byt delsi 6 mésici ode dne doruceni Zadosti klienta o preruseni

Spole¢nosti. Zadost klienta je viak nutno doruéit v uvedené formé Spole¢nosti minimalné 48
hodin pred prerusenim Ucasti. Spolecnost je povinna pfijeti sdéleni bez zbyte¢ného odkladu
telefonicky ¢i emailem klientovi potvrdit. (ii) Pokud klient, ktery prerusil svoji Gcast na

programu abcDieta na dobu delsi 40 dnli ode dne posledniho objednaného denniho setu jidel, bez
toho aniz by pfedem o preruseni Gcasti na programu abcDieta poZadal Spole¢nost, nebo pokud
klient nepokracuje v ¢erpani dennich setl jidel po uplynuti Sesti mésicli ode dne jeho Zadosti

o preruseni Ucasti klienta na programu abcDieta, konci uplynutim uvedené Ihity ucast daného
klienta na programu abcDieta, a to bez jakéhokoli naroku klienta na dodani zbozi, ndhradni ¢i jiné

plnéni ¢i vraceni jiz zaplacené ceny za Ucast na programu abcDieta.

V.

Misto dodani zbozi

1. Spolec¢nost se zavazuje po celou dobu trvani Uc¢asti klienta na programu abcDieta, tj. po dobu
tolika dennich cykld, za kolik jich byla klientem uhrazena cena za Ucast na programu abcDieta,
dodavat klientovi denni sety jidel do mista pInéni ur¢eného klientem v objednavce (dale téz

jen ,misto doddni“). Na klientem ur¢eném misté doddni zboZi je pfitom zavisla cena za Ucast



na programu abcDieta, konkrétné jeji pohybliva polozka, viz. ¢ast . odst. 1, pism. b) a odst. 2

téchto smluvnich podminek.

2.V ptipadé, dojde-li k poZzadavku klienta na zménu zvoleného mista dodani, je klient tuto skutecnost
povinen ohlasit Spole¢nosti nejpozdéji do 12.hodiny dne predchazejiciho dni doruceni zboZi formou

SMS nebo telefonicky na telefonni Cislo 733 178 645 nebo na e-mail: info@abcdieta.cz Po 12.hodiné

neni jiz moZni zménit misto doruceni. Spolec¢nost neni povinna nahrazovat denni set dodatecné, nebo

poskytovat jakoukoliv slevu.

VL.

Cas dodani zbozi

1. Denni set jidel bude na urcené misto doddvan v casovém rozmezi dle volby klienta

vyjadiené v objednavce (ddle téz jen ,,as dodani“). Klient ma mozZnost zvolit si ¢as dodani

pouze z jedné z moZnosti uvedenych v objednavce.

2.V ptipadé, dojde-li k pozadavku klienta na zménu zvoleného ¢asu dodani, je klient tuto skutecnost
povinen ohlasit Spole¢nosti nejpozdéji do 12.hodiny dne predchazejiciho dni doruceni zbozi formou

SMS nebo telefonicky na telefonni cislo 733 178 645 nebo na e-mail: info@abcdieta.cz Po 12.hodiné

neni jiz mozni zménit ¢as doruceni. Spole€nost neni povinna nahrazovat denni set dodate¢né, nebo

poskytovat jakoukoliv slevu.

3.V ptipadé, Ze denni set jidel nebude klientem v uréeném misté a case klientem fadné

prevzat, ma klient moznost si tento denni set jidel po domluvé se Spole¢nosti, nechat v dodatecné
Ihaté, ktera trva téhoz dne od 11:00 hod. do 15:00 hod., zavézt kuryrni sluzbou na jim udanou
adresu. Pricemz, tato zména je zpoplatnéna ¢astkou sjednanou mezi Spolec¢nosti a klientem ve vysi
100,- K¢ bez DPH (120,- K¢ s DPH), inkasovanou dorucujicim kuryrem pti dodani daného denniho setu

Dle dohody klienta a Spole¢nosti se takovéto doruceni klientem neprevzatého
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denniho setu jidel, se povazuje ze strany Spole¢nosti za radné a Spolecnosti vznika narok i na Uhradu
Casti ceny dle ¢asti lll. odst. 1 pism. b) téchto smluvnich podminek. Nevyzvedne-li si klient denni set

jidel ani v dodatecné Ih(ité, ztraci bez jakékoli ndhrady na tento denni set jidel narok.

VII.

Povinnosti Spolecnosti

Spolecnost se zavazuje poskytnout klientovi pfi jeho U¢asti na programu abcDieta nezbytnou
soucinnost a vzdy mit na zfeteli ucel programu abcDieta, kterym je napomoci klientovi pfi
ziskavani a dodrzovani spravnych stravovacich navyk( a podpofit jej v jeho snaze o aktivni
pfistup k Zivotu. Za timto ucelem je Spolecnost zejména povinna:

a) predem, prostifednictvim prezentace programu abcDieta na webovych strankach Spole¢nosti
www.abcdieta.cz, seznamit klienta s obsahem programu, jakoZ i s rozsahem zpracovani a
nakladani s osobnimi Udaji a daty klienta,

b) predem, prostfednictvim své webové prezentace, klienta seznamit se spolupracujicimi
dietology, ze kterych je klient opravnén, nikoli vSak povinen, vybrat si svého dietologa, u
néhoz se podrobi odbornym prohlidkdm a vysetfenim za Gcelem individuaini ptipravy zboZi,

c) pokud klient absolvuje navstévu u spolupracujiciho dietologa, zpracovat na zakladé
podkladli predanych dietologem, tj. zejména na zakladé vyplnéného anamnestického
dotazniku a uréené skladby potravin, do 3 dnt skladbu vhodného jidelnicku a oznamit ji
klientovi. SloZeni jednotlivych jidel v ramci dennich setll pro nasledujici pétidenni cyklus se
Spolecnost zavazuje oznamit klientovi nejpozdéji 3 dny pfedem, a to prostiednictvim své
webové prezentace,

d) zajistit v urceném misté a ¢ase plnéni dodani denniho setu jidel klientovi. Navod na
pripravu a skladovani zbozi je Spole¢nost povinna po celou dobu trvani Gcasti klienta na
programu abcDieta ponechat na webovych strankach Spole¢nosti www.abcdieta.cz,

e) v ptipadé, zméni-li klient trvale nebo pfechodné misto ¢i ¢as doddani denniho setu jidel, a



bude-li o tom Spolecnost v souladu s témito smluvnimi podminkami véas informovat, dodat
denni set jidel klientovi na jim nové uvedené misto ¢i v nové uvedeném case,

f) chranit data a osobni Udaje klienta takovym zpUsobem, aby nedoslo k jejich zneuZiti, tj.

postupovat pti zpracovani a naklddani s daty a osobnimi Udaji klienta v souladu s ust.
zédkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, v platném znéni, a data takto ziskana
pouzivat toliko za Ucelem poskytovani radného plnéni dle smlouvy a marketingovym ucellim
Spolecnosti v oblasti zdravé vyZivy a stravovani,

g) ucinné a rychle fesit jakoukoliv vytku ¢i reklamaci klienta ohledné zboZi doddvaného na
zakladé Smlouvy. PFi pfipadné reklamaci zboZi se Spolecnost zavazuje postupovat v
souladu s Reklamaénim fadem Spolecnosti, umisténém na webovych strankach Spolecnosti
www.abcdieta.cz,

h) vratit klientovi pomérnou ¢ast uhrazené ceny ve vazbé na dlivodné odstoupeni od

smlouvy.

VIII.

Povinnosti klienta

Klient se zavazuje poskytnout Spolecnosti v rdmci své ucasti na programu abcDieta potfebnou
soucinnost a vidy mit na zfeteli Ucel programu abcDieta, kterym je ziskani a dodrzovani
spravnych stravovacich ndvyki a aktivniho pfistupu k Zivotu jeho Ucastnik(. Za timto ucelem
je klient zejména povinen:
a) zvazit moznost zUcCastnit se pred i béhem své Gcasti na programu abcDieta odbornych
prohlidek u jim vybraného dietologa,
b) svybranym dietologem spolupracovat, tj. umoznit mu provedeni odbornych vysetreni za
Ucelem stanoveni optimalni skladby jidelnicku,
c) uhradit Spole¢nosti sjednanou cenu za Ucast na programu abcDieta, a to ve vysi a zplsobem

stanovenym témito zavaznymi smluvnimi podminkami,



d) vsouladu s témito zavaznymi smluvnimi podminkami vycerpat obsah programu abcDieta ve
IhGté dle ¢asti IV. odst. 3 téchto smluvnich podminek,

e) vsouladu s témito zavaznymi smluvnimi podminkami informovat Spole¢nost nejméné 24
hodin predem o pfipadné zméné mista ¢i ¢asu dodani zboZi, popf. o pferuseni své ucasti
na programu abcDieta,

f) béhem své ucasti na programu abcDieta byt v uréeném case dodani vidy na misté dodani
zboZi za ucelem jeho prevzeti od dorucitele,

g) vidy potvrdit doruciteli zboZi datum a cas pfijeti, jakoZ i nepoSkozeni jeho obalu,

h) zajistit vlastnimi silami a na své naklady likvidaci obal(, ve kterych mu bude zboZzi
dodavano,

i) reklamovat zboZi dodavané Spolecnosti v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy
a Reklamacnim radem Spolecnosti, umisténém na webovych strankach Spole¢nosti

www.abcdieta.cz,

j) V pripad¢€, nebude-li mit klient moznost prevzit si denni set pét jidel v obdobi jeho ucasti v
programu abcDieta, z jakychkoliv divodu a nebude o tom Spolecnost informovat nejméné 48
hodin pfedem (rozumi se pted doruc¢enim zbozi - formou SMS nebo telefonicky na Cislo 733
178 645 nebo na email - info@abcdieta.cz) Spolecnost neni povinna nahrazovat denni set
dodatecné, nebo poskytovat jakoukoliv slevu, nebo situaci fesit jako reklamaci.

IX.

Sankce

1. Spolec¢nost a klient sjednavaji, Ze pokud klient porusi svou povinnost dle ¢asti IV. odst. 3
téchto smluvnich podminek, je Spolec¢nost opravnéna pozadovat po klientovi smluvni
pokutu ve vysi odpovidajici alikvotni ¢asti ceny za Ucast v programu abcDieta zaplacené
klientem, kterou klient nevycerpal. Klient vyslovné souhlasi s tim, Ze spole¢nost je
opravnéna tuto smluvni pokutu jednostranné zapocitat oproti klientem zaplacené cené za
Ucast na programu abcDieta. Klient uzavienim smlouvy se Spole¢nosti vyjadfuje vyslovny
souhlas s timto ustanovenim o smluvni pokuté a pfimérenosti smluvni pokuty.

2. Spolecnost a klient sjednavaji, Ze pokud klient porusi svou povinnost a na urceném misté


http://www.abcdieta.cz/

dodani a/nebo v uréeném ¢ase dodani zbozi nepfevezme, aniz by o této skute¢nosti
Spole¢nost v souladu s témito smluvnimi podminkami pfedem informoval, a nevyzvedne-li si
nedoruceny denni set jidel ani v dodatecné lhité ve smyslu ¢asti VI. odst. 3 téchto smluvnich
podminek, pfipadne za kazdé jednotlivé poruseni této povinnosti klientem alikvotni ¢ast ceny
za Ucast na programu abcDieta, konkrétné v cené neprevzatého zbozi, balného a dopravy,
Spolecnosti jako smluvni pokuta. Klientovi nebude v takovém pfipadé ze strany Spolecnosti
poskytnuta zadna financni ani jind kompenzace. Klient je v takovém ptipadé soucasné
povinen za kazdé jednotlivé poruseni své povinnosti prevzit zboZi na uréeném misté a v
uréeném cCase zaplatit Spole¢nosti smluvni pokutu, ktera je sjednana ve vysi nakladid na
dopravu jedné dodavky zboZzi na ur¢ené misto dodani, dle ¢asti lll., odst. 1, pism. b) téchto
smluvnich podminek.

3. Spolecnost a klient si sjednavaji, Ze pokud klient porusi svoji povinnost k docerpani
dennich set( jidel dle ¢asti IV. odst. 3 téchto smluvnich podminek, pfipadne Spolec¢nosti jako
smluvni pokuta alikvotni ¢ast ceny za Ucast v programu abcDieta zaplacené klientem, ktera
odpovida cené na denni sety jidel, balné a dopravu, které klient neodebral ve Ih(té dle ¢asti
IV. odst. 3 téchto smluvnich podminek.

X.

Trvani smlouvy

1. Smlouva vstupuje v platnost a nabyva uc¢innosti dnem potvrzenim klientovi objednavky
Spolecnosti.

2. Smlouva zanika nasledujicimi zplsoby:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran, a to ke dni v dohodé sjednanému,

b) uplynutim doby, po kterou se klient G¢astni na programu abcDieta,

c) odstoupenim klienta od smlouvy v souladu s Reklamac¢nim fadem Spolec¢nosti, umisténém
na webovych strankach Spole¢nosti www.abcdieta.cz. Klient je povinen odstoupeni od
smlouvy Spoleénosti ozndmit pisemnou formou, kdyz odstoupeni je uc¢inné ke dni

nasledujicim po prokazatelném doruceni oznameni o odstoupeni od smlouvy Spolecnosti,



d) uplynutim Ihaty, ve které je klient povinen vyéerpat obsah programu abcDieta v souladu s ¢asti
IV. odst. 3 téchto smluvnich podminek.

XI.

Ochrana osobnich udajt

1. Spole¢nost se zavazuje zpracovavat a nakladat s Udaji a daty poskytnutymi klientem v
ramci programu abcDieta v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Udaju, v platném znéni, a toliko za ucelem fadného plnéni svych zavazk( ze smlouvy, jakoZ i
k marketingovym ucellim v oblasti zdravé vyZivy a stravovani.

2. Osobni data (jako napf. jméno, adresa, datum narozeni, telefon, e-mail, apod.), ktera jsou
soucasti objednavky nebo byla klientem sdélena béhem registrace klienta do sekce klienta
prostfednictvim webovych stranek Spolecnosti www.abcdieta.cz jsou povaZovana za
dlivérné informace a jsou chranéna proti zneuZiti v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb.,

o ochrané osobnich udaj(, v platném znéni. Tyto osobni udaje klienta nebudou sdélovany
tfetim osobam kromé téch, které se pfimo podileji na zpracovani objedndavky (

dopravci, apod.). | ttmto osobam vsak budou sdélovany pouze v nezbytné nutném rozsahu.
XIl.

Zavérecna ujednani

1. Veskeré podminky smlouvou vyslovné neupravené se fidi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, zejména pak ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku,

v platném znéni.

2.V pripadé, ukdze-li se nasledné nékteré z ustanoveni téchto smluvnich podminek jako
neplatné ¢i nedcinné, neznamena tato skute¢nost neplatnost smluvnich podminek jako
celku. Spolecnost se zavazuje takovéto neplatné ¢i nedcinné ujednani nahradit jinym,
obsahové shodnym ujednanim, avsak platnym a ucinnym, a informovat o této zméné klienta.
Pokud klient neprojevi se zménou nesouhlas do 15 dnl ode dne jejiho ozndameni, ma se za
to, ze se zménou smluvnich podminek souhlasi.

3. Tyto zavazné smluvni podminky plati ode dne jejich zverejnéni na webovych strankach



Spolecnosti, kdyz jejich platnost trva po celou dobu jejich zverejnéni. Jakakoliv zména Ci
doplnéni zavaznych smluvnich podminek se nevztahuje zpétné na Smlouvy s klienty jiz
uzaviené, paklize s tim klient nebude pisemné souhlasit. O jakékoliv zméné ¢i doplnéni
téchto zdvaznych smluvnich podminek bude Spolecnost klienty, popf. zajemce o jeji sluzby,
predem informovat, a to alespor 15 dnl pfede dnem ucinnosti jejich zmény ¢i doplnéni.

V Praze dne 14.05.2018

Abeceda Zdravi s.r.o.

Jana Haklova - jednatelka



